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Carlson Wagonlit Travel introducerar ny Ilosning for elektroniska
hotellvouchers pa den svenska marknaden

STOCKHOLM, 18 februari 2010 — Carlson Wagonlit Travel har, i samarbete med
American Express Resekonto, introducerat en helt ny Ilésning fér hantering av
hotellkostnader. Nu kan saval kund som hotell radikalt minska anvéndandet av
kostsamma pappersvouchers samt fakturor och istdllet ersatta detta med
Resekontohantering.

Under manga ar har resebranschen arbetat for att hitta en I6sning for att komma ifran
den fér kunder kostsamma hanteringen av pappersvouchers som betalning av
hotellnatter. Pappersvouchern anvands framférallt av de kunder som inte betalar med
kort i ndgon stérre utstrickning, t ex myndigheter.

Den lésning som nu presenteras fungerar for bokningar gjorda via Amadeus GDS-system
och har under hésten 2009 testats med gott resultat av Férsdkringskassan samt av ett
flertal hotell. CWT har i dagarna avslutat det lyckade testet med just Férsdkringskassan
och projektet gar nu éver till full implementering.

” Vi p& Carlson Wagonlit har, i samarbete med American Express Resekonto och
partners, nu skapat férutsattningar for att eliminera pappersvouchers fér bokningar som
gérs via Amadeus. Vi kallar det “Elektronisk Hotel Voucher”, sager Johan Wilson VVD pa
Carlson Wagonlit Travel.

" Besparingarna och smidigheten foér slutkunden &r pataglig, d@ man berédknar att
hanteringen av vouchers och fakturor uppgar till flera hundralappar per hotellbokning. Nu
slipper kunden halla reda pa en pappersvoucher och kan debitera sina hotellkostnader
via Resekonto i t ex. Svefakturaformat (Statens standard for elektronisk faktura)”,
tilldgger Johan Wilson.

” Vi &r ndéjda med resultatet fran hostens tester. Nu ser vi fram emot full utrullning av
I6dsningen pa vara mest frekventerade hotell. Det kdnns ocksa gladjande att vi pa
Forsakringskassan ar forst ut pa den svenska marknaden med denna I8sning. Detta &r
ett viktigt inslag i att effektivisera var myndighet och var ekonomi”, sadger Germund
Nilsson, Travel Manager pa Forsakringskassan.

Pappersvouchern ar aven kostsam att hantera for hotellen. Férdelarna med e-voucher ar
bl a eliminering av den administrativa processen kring pappershantering och fakturering
samt snabbare betalning (inom 3-5 dagar).
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Lésningen opereras tekniskt av foretaget Nordic Travel Clearing (NTC), som ocksa skéter
instruktion och utbildning fér hotellen.

Om Carlson Wagonlit Travel

Carlson Wagonlit Travel (CWT) &r vérldsledare inom business travel management med
representation i ndrmare 150 ldnder. Kérnverksamheten &r att hjélpa féretag och organisationer av
alla storlekar att optimera sina affdrsresekostnader och processer. CWT har 22 000 anstéllda
vérlden 6ver. I Sverige &r vi cirka 350 anstéllda férdelade p§ sju kontor.
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