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Information kring ansökan om återbetalning av Spanair 

och Malév biljetter 
 

Betalning med kredit/bankkort 
Om ni som kund har betalat er Spanair/Malév-biljett med kredit/bankkort (VISA, MasterCard etc.) ska 

ni ansöka om återbetalning från ert kortföretag. För fler frågor kring detta vänligen kontakta ert 

kortföretag.  

Betalning med Reskonto 
Om ni som kund betalat er Spanair/Malév biljett med Reskonto ska ni kontakta respektive 

resekontoföretag: 

 

First Card 

Kortinnehavaren/resenären måste skicka in en underskriven reklamationsblankett tillsammans med en 

kopia på er följesedel  

Kontakta First card på +46 8 534 910 80 

Mer information finner ni här: http://www.firstcard.se/view.jsp?artId=6426001 

 

 

American Express 

American Express Corporate Cards: 

Kontakta American Express på corporatecardsweden@aexp.com eller +46 771-29 53 30 

American Express BTA 

Kontakta American Express på btasweden@aexp.com eller +46 771-29 53 80 

 

Diners Club 

Kontakta Diners Club för information tacsupport@dinersclub.se eller +46 8 14 68 6 

Mer information finner ni här: http://www.dinersclub.se/pow/wcp/diners.asp 

 

Air Plus 

Kontakta respektive konkursförvaltare. 
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